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‭Strategia fiscale‬

‭* * *‬

‭Siram‬‭S.p.A.‬‭(di‬‭seguito‬‭Siram‬‭o‬‭la‬‭Società)‬‭si‬‭è‬‭dotata‬‭di‬‭una‬‭Strategia‬‭fiscale‬‭per‬‭realizzare‬
‭anche‬ ‭in‬ ‭ambito‬ ‭tributario‬ ‭la‬ ‭propria‬‭“Ragion‬‭d’essere”‬‭e‬‭perseguire‬‭il‬‭successo‬‭sostenibile‬
‭della‬‭nostra‬‭impresa,‬‭tenendo‬‭in‬‭debita‬‭considerazione‬‭gli‬‭aspetti‬‭reputazionali‬‭e‬‭di‬‭integrità‬
‭del patrimonio aziendale.‬

‭Nel‬ ‭contesto‬ ‭dei‬ ‭valori‬ ‭in‬ ‭cui‬ ‭la‬ ‭Società‬ ‭già‬ ‭si‬ ‭riconosce‬‭1‬‭,‬ ‭la‬ ‭good‬ ‭tax‬‭governance‬‭sottesa‬
‭dalla‬‭Strategia‬‭fiscale‬‭è‬‭un‬‭requisito‬‭imprescindibile,‬‭in‬‭linea‬‭con‬‭le‬‭best‬‭practice‬‭nazionali‬‭ed‬
‭internazionali.‬

‭Obiettivi‬

‭Siram persegue, tra gli altri, i seguenti obiettivi strategici:‬

‭●‬ ‭Legalità‬

‭Assicurare‬ ‭il‬ ‭rispetto‬ ‭della‬ ‭normativa‬ ‭fiscale,‬ ‭la‬ ‭corretta‬ ‭e‬ ‭tempestiva‬ ‭definizione‬ ‭e‬
‭liquidazione delle imposte e l’effettuazione dei relativi adempimenti.‬

‭●‬ ‭Gestione del rischio fiscale‬

‭Contenere‬‭il‬‭rischio‬‭fiscale,‬‭attraverso‬‭l’implementazione‬‭di‬‭un‬‭sistema‬‭integrato‬‭di‬‭gestione‬
‭e controllo del rischio fiscale.‬

‭●‬ ‭Trasparenza‬

‭Assicurare‬‭una‬‭relazione‬‭leale‬‭e‬‭trasparente‬‭anche‬‭nella‬‭gestione‬‭della‬‭fiscalità,‬‭nei‬‭confronti‬
‭sia dell’Autorità Fiscale, sia degli altri stakeholders.‬

‭Nella‬ ‭convinzione‬ ‭dell’importanza‬ ‭che‬ ‭la‬ ‭diffusione‬ ‭della‬ ‭cultura‬ ‭aziendale‬ ‭si‬ ‭rifletta‬
‭quotidianamente‬‭nel‬‭modo‬‭di‬‭lavorare,‬‭la‬‭Società‬‭richiede‬‭che‬‭quanto‬‭espresso‬‭nel‬‭presente‬
‭documento‬ ‭sia‬ ‭applicato‬ ‭da‬ ‭tutti‬ ‭i‬ ‭dirigenti,‬ ‭dipendenti‬ ‭e‬ ‭collaboratori‬ ‭nell’affrontare‬ ‭le‬
‭tematiche‬ ‭di‬ ‭carattere‬ ‭fiscale.‬ ‭Siram‬ ‭ritiene‬ ‭che‬ ‭l’affidabilità‬ ‭e‬ ‭l’immagine‬ ‭della‬ ‭Società‬
‭dipenda dal comportamento concreto di ciascun individuo‬‭2‬‭.‬

‭Il‬ ‭Consiglio‬ ‭di‬ ‭Amministrazione‬ ‭di‬ ‭Siram‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭a‬ ‭diffondere‬ ‭la‬ ‭conoscenza‬ ‭della‬
‭Strategia‬‭fiscale,‬‭ad‬‭assicurarne‬‭l’applicazione,‬‭nel‬‭più‬‭ampio‬‭contesto‬‭della‬‭diffusione‬‭della‬
‭cultura‬ ‭e‬ ‭dei‬ ‭valori‬ ‭aziendali‬ ‭che‬ ‭ne‬ ‭costituiscono‬ ‭le‬ ‭fondamenta.‬ ‭L’organo‬ ‭amministrativo‬

‭2‬ ‭Cfr. anche la Guida Etica alla sezione “Le nostre azioni”.‬
‭1‬ ‭Cfr. anche la Guida Etica alla sezione “Le nostre‬‭regole di condotta”.‬



‭procede,‬‭inoltre,‬‭al‬‭suo‬‭eventuale‬‭aggiornamento‬‭in‬‭presenza‬‭di‬‭circostanze‬‭che‬‭lo‬‭rendano‬
‭opportuno o necessario.‬

‭La‬ ‭Strategia‬ ‭Fiscale‬ ‭entra‬‭in‬‭vigore‬‭dal‬‭giorno‬‭successivo‬‭alla‬‭data‬‭della‬‭sua‬‭approvazione‬
‭ed è pubblicata sul sito internet istituzionale.‬

‭Princìpi‬

‭I‬ ‭seguenti‬ ‭princìpi‬ ‭sono‬ ‭parte‬ ‭integrante‬ ‭della‬ ‭Strategia‬ ‭Fiscale‬ ‭ed‬ ‭ispirano‬ ‭le‬ ‭strutture,‬ ‭le‬
‭funzioni e le persone di Siram nella gestione della propria condotta fiscale.‬
‭Essi‬ ‭costituiscono‬ ‭le‬ ‭direttrici‬ ‭che‬ ‭delineano‬ ‭la‬ ‭nostra‬ ‭identità,‬ ‭rappresentano‬ ‭il‬ ‭terreno‬
‭comune‬ ‭su‬ ‭cui‬ ‭operano‬ ‭dirigenti,‬ ‭dipendenti‬ ‭e‬ ‭collaboratori,‬ ‭attraggono‬ ‭gli‬ ‭stakeholder‬ ‭ad‬
‭interfacciarsi con noi.‬
‭La‬‭Società‬‭opera‬‭in‬‭ambito‬‭tributario‬‭nella‬‭consapevolezza‬‭che‬‭il‬‭gettito‬‭derivante‬‭dai‬‭tributi‬
‭versati‬ ‭rappresenta‬ ‭una‬ ‭delle‬ ‭principali‬ ‭fonti‬ ‭di‬ ‭contribuzione‬ ‭allo‬ ‭sviluppo‬ ‭economico‬ ‭e‬
‭sociale delle comunità in cui operiamo‬‭3‬‭.‬

‭Dare l’esempio (c.d. “Tone at the top”)‬
‭Il‬ ‭Consiglio‬ ‭di‬ ‭Amministrazione‬ ‭della‬ ‭Società‬ ‭approva‬ ‭la‬ ‭presente‬ ‭Strategia‬ ‭Fiscale‬ ‭e‬ ‭ne‬
‭garantisce‬ ‭la‬ ‭più‬ ‭ampia‬ ‭diffusione,‬ ‭intendendo‬ ‭così‬ ‭promuovere,‬ ‭anche‬ ‭in‬‭ambito‬‭fiscale,‬‭i‬
‭princìpi e i valori che sono alla base della cultura del gruppo Siram Veolia.‬

‭Comportarsi con onestà e correttezza‬
‭I‬‭comportamenti‬‭adottati‬‭da‬‭tutti‬‭coloro‬‭che‬‭operano‬‭in‬‭Siram‬‭sono‬‭ispirati‬‭ai‬‭valori‬‭di‬‭onestà‬
‭e correttezza anche al fine di tutelare la reputazione ed il patrimonio della Società.‬
‭A‬‭ciascuno‬‭di‬‭noi‬‭è‬‭pertanto‬‭richiesto‬‭di‬‭assumere‬‭in‬‭qualsiasi‬‭circostanza,‬‭e‬‭pertanto‬‭anche‬
‭in ambito fiscale, una condotta diligente tale da non ledere la nostra immagine.‬

‭Agire in conformità alle leggi e ai regolamenti‬
‭Principio‬ ‭imprescindibile‬ ‭e‬ ‭inderogabile‬ ‭per‬ ‭lo‬ ‭svolgimento‬ ‭della‬ ‭nostra‬ ‭attività,‬ ‭è‬
‭l’osservanza della normativa e dei regolamenti, inclusi quelli di carattere tributario.‬
‭Siram‬ ‭si‬ ‭impegna,‬ ‭inoltre,‬ ‭a‬ ‭monitorare‬ ‭costantemente‬ ‭le‬ ‭novità‬ ‭normative‬ ‭e‬ ‭la‬ ‭loro‬
‭interpretazione per operare in un contesto di piena conformità.‬
‭Ove‬ ‭ritenuto‬ ‭necessario‬ ‭od‬ ‭opportuno,‬ ‭la‬ ‭Società‬ ‭si‬‭attiva‬‭per‬‭interloquire‬‭con‬‭le‬‭istituzioni‬
‭preposte, sia nazionali che internazionali.‬

‭Tutelare i nostri Stakeholder‬
‭Per‬ ‭mantenere‬ ‭e‬ ‭sviluppare‬ ‭i‬ ‭rapporti‬ ‭di‬ ‭fiducia‬ ‭con‬ ‭tutti‬ ‭i‬ ‭propri‬ ‭stakeholder,‬ ‭la‬ ‭Società‬
‭persegue‬‭i‬‭suoi‬‭obiettivi‬‭interpretando‬‭ed‬‭applicando‬‭correttamente‬‭le‬‭disposizioni‬‭tributarie,‬
‭liquidando‬ ‭tempestivamente‬ ‭le‬ ‭imposte‬ ‭dovute‬ ‭e,‬ ‭ove‬ ‭possibile,‬ ‭perseguendo,‬ ‭i‬ ‭legittimi‬
‭vantaggi fiscali previsti dalla normativa.‬

‭Collaborare in modo trasparente con la Pubblica Amministrazione‬
‭Nei‬‭rapporti‬‭con‬‭la‬‭Pubblica‬‭Amministrazione,‬‭ivi‬‭compresa‬‭l’Autorità‬‭fiscale,‬‭Siram‬‭persegue‬
‭relazioni trasparenti e collaborative, condividendo informazioni esaustive e veritiere.‬

‭3‬ ‭Cfr. anche la Guida Etica alla sezione “La nostra‬‭ragion d’essere” sintetizzabile nel motto “Resource the world”.‬



‭Per‬ ‭la‬ ‭Società,‬ ‭inoltre,‬ ‭risulta‬ ‭imprescindibile‬ ‭il‬ ‭rispetto‬ ‭del‬ ‭corredo‬ ‭delle‬ ‭fonti‬ ‭normative‬
‭interne, nonché del sistema organizzativo 231.‬

‭Linee guida‬

‭Nel‬ ‭prosieguo‬ ‭sono‬ ‭riportate‬ ‭le‬ ‭linee‬ ‭guida,‬ ‭esse‬ ‭rappresentano‬ ‭la‬ ‭declinazione‬ ‭operativa‬
‭della‬ ‭Strategia‬ ‭Fiscale‬ ‭e‬ ‭intendono‬ ‭indicare‬ ‭in‬ ‭senso‬ ‭concreto‬ ‭una‬ ‭attuazione‬ ‭dei‬ ‭Princìpi‬
‭come sopra delineati.‬

‭Applicare la normativa tributaria‬
‭Nel‬ ‭rispetto‬ ‭del‬‭principio‬‭di‬‭legalità‬‭ed‬‭in‬‭considerazione‬‭dell’obiettivo‬‭di‬‭ridurre‬‭al‬‭minimo‬‭il‬
‭rischio‬ ‭fiscale,‬ ‭Siram‬ ‭applica‬ ‭in‬ ‭modo‬ ‭puntuale‬ ‭la‬ ‭normativa,‬ ‭nel‬ ‭rispetto‬ ‭non‬ ‭solo‬ ‭della‬
‭lettera‬ ‭ma‬ ‭anche‬ ‭dello‬ ‭spirito‬ ‭delle‬ ‭norme‬ ‭fiscali.‬ ‭La‬ ‭Società‬ ‭persegue‬ ‭un’interpretazione‬
‭delle‬ ‭leggi‬ ‭quanto‬ ‭più‬ ‭ragionevole‬ ‭possibile‬ ‭e,‬ ‭ove‬ ‭necessario‬ ‭od‬ ‭opportuno,‬ ‭si‬ ‭avvale‬ ‭di‬
‭professionisti‬ ‭esterni.‬ ‭Per‬ ‭addivenire‬ ‭ad‬ ‭una‬ ‭applicazione‬ ‭più‬ ‭congruente‬ ‭della‬ ‭normativa‬
‭attiva le procedure di interlocuzione con le competenti autorità fiscali, nazionali od estere.‬

‭Pianificazione fiscale aggressiva‬
‭Siram‬‭S.p.A.‬‭non‬‭pone‬‭in‬‭essere‬‭comportamenti‬‭e/o‬‭operazioni,‬‭nazionali‬‭o‬‭transfrontaliere,‬
‭che‬ ‭diano‬ ‭luogo‬ ‭a‬ ‭costruzioni‬ ‭meramente‬‭artificiali,‬‭le‬‭quali‬‭non‬‭riflettono‬‭la‬‭reale‬‭sostanza‬
‭economica‬ ‭delle‬ ‭transazioni‬ ‭e‬ ‭dalle‬ ‭quali‬ ‭si‬ ‭possano‬ ‭ragionevolmente‬ ‭attendere‬ ‭vantaggi‬
‭fiscali‬ ‭impropri,‬ ‭nella‬ ‭misura‬ ‭in‬ ‭cui‬ ‭sono‬ ‭contrari‬‭alle‬‭finalità‬‭o‬‭allo‬‭spirito‬‭delle‬‭normative‬‭o‬
‭dei regolamenti fiscali.‬
‭La‬ ‭Società‬ ‭si‬ ‭avvale‬ ‭di‬ ‭incentivi‬ ‭fiscali,‬ ‭generalmente‬ ‭applicabili‬ ‭a‬ ‭tutti‬ ‭gli‬ ‭operatori‬ ‭e‬ ‭solo‬
‭laddove‬‭gli‬‭stessi‬‭siano‬‭allineati‬‭con‬‭i‬‭propri‬‭obiettivi‬‭industriali‬‭ed‬‭operativi‬‭e,‬‭comunque,‬‭in‬
‭coerenza con la sostanza economica degli investimenti o delle spese cui sono correlati.‬

‭Presidio del rischio fiscale‬
‭In‬ ‭considerazione‬ ‭della‬ ‭bassa‬ ‭propensione‬ ‭al‬ ‭rischio‬ ‭di‬ ‭non‬ ‭conformità‬ ‭alle‬ ‭norme‬ ‭fiscali‬
‭(c.d.‬ ‭risk‬ ‭appetite‬‭),‬ ‭Siram‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭ad‬ ‭adottare‬ ‭un‬ ‭approccio‬ ‭alla‬‭gestione‬‭della‬‭fiscalità‬
‭prudente‬‭e‬‭coerente‬‭con‬‭il‬‭principio‬‭di‬‭legalità.‬‭Nel‬‭contesto‬‭degli‬‭altri‬‭sistemi‬‭di‬‭controllo‬‭del‬
‭rischio‬ ‭d’impresa,‬ ‭la‬ ‭Società‬ ‭a‬ ‭tale‬ ‭fine‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭a‬ ‭realizzare‬ ‭un‬ ‭sistema‬ ‭di‬ ‭controllo‬
‭interno‬ ‭integrato‬ ‭(c.d.‬ ‭Tax‬ ‭Control‬ ‭Framework‬‭)‬ ‭dedicato‬ ‭alla‬ ‭rilevazione,‬ ‭misurazione,‬
‭gestione‬ ‭e‬ ‭controllo‬ ‭del‬ ‭rischio‬ ‭fiscale,‬ ‭inteso‬ ‭come‬ ‭rischio‬ ‭di‬ ‭incorrere‬ ‭nella‬ ‭violazione‬ ‭di‬
‭norme tributarie o nell’abuso dei principi e delle finalità dell’ordinamento tributario.‬
‭La‬‭Società‬‭si‬‭impegna‬‭a‬‭realizzare‬‭operazioni‬‭motivate‬‭da‬‭solide‬‭ragioni‬‭economiche‬‭e‬‭non‬
‭al‬‭solo‬‭scopo‬‭di‬‭ottenere‬‭un‬‭prevalente‬‭vantaggio‬‭fiscale‬‭o‬‭che‬‭siano‬‭contrarie‬‭alle‬‭normative‬
‭antiabuso o che perseguano vantaggi fiscali indebiti.‬
‭In‬ ‭caso‬ ‭siano‬ ‭rilevate‬ ‭circostanze‬ ‭che‬ ‭hanno‬ ‭comportato‬ ‭violazioni‬ ‭o‬ ‭irregolarità‬ ‭della‬
‭normativa‬ ‭tributaria,‬ ‭ovvero‬ ‭in‬ ‭caso‬ ‭di‬ ‭adesione‬ ‭alle‬ ‭indicazioni‬ ‭dell’Agenzia‬ ‭delle‬‭Entrate,‬
‭Siram pone in essere le conseguenti procedure di regolarizzazione.‬

‭Collaborare con l’Agenzia delle entrate‬
‭Nella‬‭gestione‬‭delle‬‭tematiche‬‭fiscali,‬‭Siram‬‭si‬‭avvale‬‭degli‬‭strumenti‬‭giuridici‬‭a‬‭disposizione‬
‭dell’ordinamento‬ ‭per‬ ‭condividere‬ ‭con‬ ‭l’Agenzia‬ ‭delle‬ ‭entrate‬ ‭le‬ ‭informazioni‬ ‭relative‬ ‭alle‬
‭operazioni più rilevanti che intende realizzare e da cui si possa generare un rischio fiscale.‬
‭In‬ ‭modo‬ ‭trasparente‬ ‭e‬ ‭collaborativo,‬ ‭la‬ ‭Società‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭a‬ ‭garantire‬ ‭all’Agenzia‬ ‭delle‬
‭entrate‬‭la‬‭comprensione‬‭dei‬‭fatti‬‭sottesi‬‭all’applicazione‬‭delle‬‭norme‬‭fiscali,‬‭per‬‭rendere‬‭certe‬



‭le‬ ‭posizioni‬ ‭fiscali‬ ‭che‬ ‭intende‬ ‭adottare.‬ ‭Sono‬ ‭comunicate‬ ‭le‬ ‭eventuali‬ ‭modifiche‬ ‭delle‬
‭circostanze‬‭di‬‭fatto‬‭o‬‭di‬‭diritto‬‭sulla‬‭base‬‭delle‬‭quali‬‭è‬‭stata‬‭formulata‬‭una‬‭risposta‬‭o‬‭assunta‬
‭una posizione condivisa nel corso delle interlocuzioni con l’Autorità fiscale.‬
‭Siram‬ ‭intende‬ ‭promuovere‬ ‭l’adesione‬ ‭a‬ ‭forme‬ ‭di‬ ‭collaborazione‬ ‭rafforzata‬ ‭con‬ ‭l’Agenzia‬
‭delle‬ ‭Entrate‬ ‭(i.e.‬ ‭Adempimento‬ ‭collaborativo‬ ‭di‬ ‭cui‬ ‭al‬ ‭D.‬ ‭Lgs.‬ ‭128/2015)‬ ‭nel‬ ‭rispetto‬ ‭dei‬
‭reciproci‬‭impegni‬‭previsti‬‭in‬‭materia‬‭correttezza‬‭e‬‭buona‬‭fede‬‭(i.e.‬‭Codice‬‭di‬‭Condotta‬‭di‬‭cui‬
‭decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 29 aprile 2024).‬

‭Diritto a dissentire (c.d. Agree to disagree)‬
‭A‬ ‭difesa‬ ‭del‬ ‭proprio‬ ‭interesse‬ ‭Siram,‬ ‭in‬ ‭caso‬ ‭di‬ ‭contestazioni,‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭sempre‬ ‭a‬
‭raggiungere‬ ‭un‬ ‭accordo‬ ‭equo,‬ ‭sostenendo,‬ ‭se‬ ‭del‬ ‭caso‬ ‭anche‬ ‭in‬ ‭sede‬ ‭di‬ ‭contenzioso,‬
‭interpretazioni ritenute solide e ragionevoli.‬
‭Siram,‬ ‭inoltre,‬ ‭istituisce‬ ‭appositi‬ ‭flussi‬ ‭comunicativi‬ ‭al‬ ‭proprio‬ ‭interno‬ ‭e‬‭con‬‭l’Agenzia‬‭delle‬
‭entrate‬‭per‬‭la‬‭condivisione‬‭delle‬‭posizioni‬‭interpretative‬‭incerte,‬‭in‬‭caso‬‭di‬‭discordanze‬‭nella‬
‭valutazione‬‭della‬‭normativa‬‭tributaria‬‭e‬‭ove‬‭intenda‬‭disattendere‬‭le‬‭risposte‬‭ricevute‬‭in‬‭sede‬
‭di interlocuzione con l’Agenzia delle entrate.‬

‭Buone prassi aziendali, raccomandazioni e orientamenti (c.d. Soft Controls)‬
‭Siram‬ ‭si‬ ‭impegna‬ ‭a‬ ‭promuovere‬ ‭i‬ ‭valori‬ ‭e‬ ‭la‬ ‭cultura‬ ‭della‬ ‭conformità‬ ‭fiscale‬ ‭garantendo‬ ‭a‬
‭tutto‬ ‭il‬ ‭personale‬ ‭coinvolto‬ ‭nella‬ ‭gestione‬ ‭della‬ ‭fiscalità‬ ‭adeguate‬ ‭risorse‬ ‭professionali,‬
‭tecniche, organizzative e finanziarie.‬
‭La‬ ‭promozione‬ ‭della‬ ‭cultura‬ ‭e‬ ‭dei‬ ‭valori‬ ‭della‬ ‭conformità‬ ‭fiscale‬ ‭è‬ ‭perseguita‬ ‭anche‬
‭attraverso l’organizzazione di specifiche iniziative di formazione.‬
‭La‬ ‭Società‬ ‭promuove,‬ ‭inoltre,‬ ‭l’introduzione‬ ‭di‬ ‭soluzioni‬ ‭tecnologiche‬ ‭innovative‬ ‭volte‬ ‭al‬
‭perseguimento‬ ‭della‬ ‭qualità‬ ‭e‬ ‭dell’accuratezza‬ ‭dei‬ ‭dati‬ ‭a‬ ‭supporto‬ ‭della‬ ‭gestione‬ ‭della‬
‭fiscalità.‬
‭Non‬ ‭sono‬ ‭previsti‬ ‭meccanismi‬ ‭di‬ ‭remunerazione‬ ‭connessi‬ ‭con‬ ‭la‬ ‭indebita‬ ‭riduzione‬ ‭del‬
‭carico fiscale.‬

‭Segnalazioni e tolleranza zero‬
‭La‬ ‭Società‬ ‭ha‬ ‭istituito‬ ‭le‬ ‭procedure‬ ‭ed‬ ‭appositi‬ ‭canali‬ ‭interni‬ ‭di‬ ‭segnalazione‬ ‭(c.d.‬
‭whistleblowing‬‭)‬ ‭che‬ ‭consentono‬ ‭a‬ ‭tutto‬ ‭il‬ ‭personale,‬ ‭oltre‬‭ai‬‭terzi‬‭che‬‭siano‬‭eventualmente‬
‭interessati,‬‭di‬‭comunicare‬‭anche‬‭in‬‭forma‬‭anonima‬‭ogni‬‭notizia‬‭relativa‬‭alla‬‭commissione‬‭di‬
‭illeciti‬ ‭che‬ ‭pregiudicano‬ ‭l’interesse‬ ‭pubblico‬ ‭o‬ ‭l’integrità‬ ‭dell’ente‬ ‭(in‬ ‭particolare,‬ ‭per‬ ‭i‬ ‭reati‬
‭rilevanti‬ ‭ai‬ ‭sensi‬ ‭del‬‭D.‬‭Lgs.‬‭231/2001)‬‭garantendo‬‭la‬‭riservatezza‬‭e‬‭la‬‭confidenzialità‬‭delle‬
‭segnalazioni‬‭4‬‭.‬
‭La‬ ‭violazione‬ ‭della‬ ‭Strategia‬ ‭Fiscale‬ ‭comporta‬ ‭da‬ ‭parte‬ ‭di‬ ‭Siram‬ ‭l’irrogazione‬ ‭di‬
‭provvedimenti disciplinari.‬

‭4‬ ‭Cfr. anche la Guida Etica alla sezione “La nostra‬‭organizzazione”.‬


